
Kennziffer 36244

Die Stellenwert GmbH & Co. KG ist eine auf die IT und Digitalisierung spezialisierte Personalberatung für Fach- und

Führungskräfte. Wir verfügen über langfristige Erfahrung in der Personalberatung und ein vielfältiges Netzwerk im

Nordwesten. Für ein Unternehmen in Oldenburg suchen wir zum nächstmöglichen Zeitraum einen

IT-Berater (m/w/d)
für Geschäftsprozesse
Arbeitsort: Oldenburg (Oldb)

Ihre Aufgaben

•   Führung und Koordination von Kundenprojekten

•   Aufnahme und Analyse von Kundenprozessen sowie Planung von Umsetzungsvorschlägen

•   Durchführung von Dienstleistungen beim Kunden vor Ort oder per Remote-Zugriff

•   Implementierung, Test, Inbetriebnahme und Dokumentation einer B2B-Standardsoftware (On-Premise und Cloud)

•   Mitarbeit im 1st- und 2nd-Level-Support

•   Bearbeitung von Kundenanfragen über ein Ticketsystem oder telefonisch

•   Durchführung von standardisierten und individuellen (Online-)Trainings 

Ihr Profil

•   Kenntnisse in der Abwicklung von Geschäftsprozessen und der Umsetzung in ECM/DMS

•   Lösungs- und Kundenorientierte Arbeitsweise

•   Erfahrung mit Support-Anfragen und Ticketsystemen

•   Eine ausgeprägte IT-Affinität

•   Idealerweise Erfahrungen in Integrationen sowie Client- und Serversystemen

Ihre Benefits

•   Flexible Arbeitszeiten und Möglichkeiten zum mobilen Arbeiten

•   Individuelle Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten

•   Betriebliche Altersvorsorge 

•   Ein moderner und innovativer Arbeitsplatz 

•   Weitere Corporate Benefits wie E-Bike-Leasing und Teamevents 

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unsere Beraterin Frau Reimers steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-41 gerne zur

Verfügung.
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Stellenwert GmbH & Co. KG
Personalberatung

Kim Sophie Reimers

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

kim.reimers@stellenwert.de

Telefon: 0441.350670-41

www.stellenwert.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                     2 / 2

https://www.stellenwert.de/
https://www.stellenwert.de/datenschutz/
http://www.tcpdf.org

