
Kennziffer 36180

Die Stellenwert GmbH & Co. KG ist eine auf die IT und Digitalisierung spezialisierte Personalberatung für Fach- und

Führungskräfte. Wir verfügen über langfristige Erfahrung in der Personalberatung und ein vielfältiges Netzwerk im

Nordwesten. Für ein Oldenburger Unternehmen in der Gesundheitsbranche suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt

einen

IT-Helpdesk (m/w/d)
Arbeitsort: Wesel

Ihre Aufgaben

•   Aufnahme und Bearbeitung von fachlichen Anfragen per Ticketsystem 

•   Dokumentation der Anfragen sowie deren Lösungen im JIRA-Ticketsystem

•   Dokumentenpflege und Erstellung von Berichten und Präsentationen

•   Unterstützung des Teams bei der Ausführung administrativer Aufgaben

Ihr Profil

•   Absolvierte Ausbildung mit IT-Schwerpunkt oder als Bürokaufmann/frau 

•   Optimalerweise erste Erfahrungen im IT-Support oder Helpdesk-Bereich

•   Starke Kommunikationsfähigkeiten sowie ein freundliches Auftreten

•   Kompetenter Umgang mit MS Office-Anwendungen

•   Zuverlässige, selbstständige und lösungsorientierte Arbeitsweise

•   Teamfähigkeit 

 

Ihre Benefits

•   Umfassende Einarbeitung

•   30 Urlaubstage pro Jahr

•   Flexible Arbeitszeiten nach Absprache

•   Fahrradleasing 

•   Moderner Arbeitsplatz 

Wenn Sie sich in diesem Profil wiederfinden, sind Sie der ideale Kandidat (m/w/d) für uns und wir würden Sie gerne näher

kennen lernen.

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – idealerweise über das Kontaktformular auf unserer

Homepage, wo Sie auch weitere interessante Stellenangebote finden.

Unser Berater Herr Oortgiese steht Ihnen für Vorabinformationen unter der Telefonnummer 0441.350670-27 gerne zur

Verfügung.
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Stellenwert GmbH & Co. KG
Personalberatung

Robert-Jan Oortgiese

Cloppenburger Straße 9

26135 Oldenburg

robert-jan.oortgiese@stellenwert.de

Telefon: 0441.350670-27

www.stellenwert.de

Hier finden Sie unsere aktuelle Datenschutzrichtlinie.
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